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����ก
�/�ก�$�!ก��$+������������������#!#G+��+�����-!�ก!��    ก��/��ก��%&ก'�G�(S//*�������G+�
,����#��6�����/�ก�
�$
���� +��� %&ก'���#�����6����$������   ���!#����(.�,��"#3�� �� G+������ ���ก��
��ก��#����ก%&ก'�   �(.�	
���#�� �*6$�G��� ��"��QQ��
ก��%&ก'��+-�"��
 (	����ก����� ก��!ก��
ก��%&ก'�, 2546)    �$�!ก��$+��������������#���G+������ ��ก��#��!#"-�����G�ก���
��-�	
��	��
G���(������	
���
���ก����
ก	�   ���	�!��E	-�,-������#��6(�����ก��#�� ��ก��#��	�!��E�
��-� 
	
��	��ก��	E��%&ก'�  +�
�� +$-��,����#����$�ก�� (!���"��  ��#�����, 2548)   ก����#��ก��	��/&�
	�!��Eก� ���6���*ก�#��*ก�$��   
 ก����#��ก��	��,-���$��6������!�!#�������-���
��G�� ��ก��%&ก'�       G���#�	E��%&ก'�
/ ������#��G��$����#�$ก�� G��#���#�$ก���� 	��+����������-���3��#�!#��ก�	����	�-� ��ก��%&ก'�  ��-
�!
��!#ก������$������!�G"�G�ก��%&ก'� ���!#,����#���(.�%����ก������ก����#�����   ก����#��ก��	��,-�� 
�$�����G+�	E��%&ก'�	�!��E/��ก����#��ก��	��,-���$���#�,����#��	�!��E��#��6���*ก�$�� �*ก	E���#� 
�� �*ก�� (Aggarwal and Bento, 2002)     ก�������� ��ก����#��ก��	�����6���G�����#��(.�
�#��
��
��   ���(ก�
6!-	�!��E/ 	
��	�������%��ก�����+�
�������ก��6����-���$����$   ก���#�6!-6��
�
��-�	
��	��G���ก'� ������/&����G+������&���ก���-������$�!�#�(��ก]���-)��G��$����-��#����-��
��#�$    ������ก��	
��	��G���ก'� �#��(.�ก����������� (Liberati, 2004)     (SQ+���ก/�ก�#3���
ก��/��ก����#��ก��	�����$��ก���
���!�/�กก����#��ก��	���(.�������6��� (� ก����$�,����#��
!#�$�!	��	�ก�����ก�����	
�G/G������+�*�� ,����,����#��  �$�!��กG�ก��/��� ����#��+!� 	!
	��+�����
3�+����6���   _&���(.���
����#�,��	��/ ����G+������ ����� �	��E&�(� ��"���#�/ 6�����/�ก
ก����#��ก��	��,-���$�� (Bonk, Wisher and Lee, 2004)   ก��/��ก����#��ก��	��,-���$��/&��(.�	
��
ก��	���#��$����-���
3�U�����ก����ก�����-���(.�� ��    ����d�� �$�/�������
3�+����
���,��	���#�!#�$�!����$�!	�!��EG�$
"��#�	��  !#(� 	�ก����	���� �(.�	
���#�/ ���6(G"�6��
������*!��3���
3�+�$
"�   ก�/ ���G+�	
�����ก�-�$!#�*�)���� G"����6����-���ก
�(� 	
�L
)�� 
 ����#��$�/ �(.�,������!��������
3�+�����#��G�ก��/��ก����#��ก��	��,-���$��ก��
�  ���
������ ���� ����������
� ����#�!#,�����#��-�����ก����#��ก��	���#�����,����#���(.�%����ก����� 
��#�������-��!#�$�!	*� !#��3����ก��	���#�	�!��E�(.������-���� 	�!��E����,��ก-��
������6��!#
�$�!(� �K�
�# (e
���
����!/������������� !#�*��
ก)������$�!�(.���� (	����ก�������L
ก��
	)�ก��%&ก'�, 2546)    ��-����������!�/ !#�$�!����$�!	�!��E�� �"#��$"�QG���
3�+���-���
����-ก�
��������ก' G�/���������#��,-���$��  /&��$���%������#�!#�$�!����$�!	�!��E	��G�������!�
$�����
�� ��������#	��	���%!��(.�,���-$!G�ก�����������#��,-���$��    ����d�� G�	-$����
	����ก����� ก��!ก��ก����"#$%&ก'�   6��!#ก�����������ก����������������#	��	���%���6$�
�(.�/���$�!�ก  ("�
'U�  /��
�����$�
"���� �� , 2549)   	�!��E�������ก�����+�-��#3!��-$!G�
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/�����ก�H���������������!+��ก�ก�H�G��� ��"��QQ��
ก��%&ก'��+-�"��
 �.%.  
2542  �ก�6� �.%. 2546  (	����ก���	)�ก��%&ก'�, 2546)  +!$��#� 4   ก�/ ��$-�����#�/ �(.����������
/ ����/��ก����#��ก��	���#�����,����#���(.�	����Q   !#�$�!�
��
��
�!	����	����  �� !#�$�!	�!��E
���$
"�ก��   ���������/&������(.�,���#�!#�$�!��#������!��3�ก��/��ก����#��ก��	�� ก��������
�� ก��(� 	�����ก��"*!"�   6!-G"-��#������#��ก-��d�� ก����#��ก��	����-��#����-����#�$  ��(���
ก�������	
��ก����#��ก��	��,-���$�����ก��G"�������������������
3�+��� ���������������#
	��	���%ก�����!#ก����
+��/��ก���#��+!� 	!    !
d ��3�ก�/ �ก
�(SQ+��� 6!-	�!��E	-��	�
!G+����
������6���	��%�ก�)��6����-�����!�#�     �����3�����!#ก��/����(����#��+!� 	!G�ก�������	
��ก��
��#��ก��	��,-���$�������������� 

G�	-$����ก��/��ก����#��ก��	��,-���$��	��+�����ก��#����ก%&ก'���"#$%&ก'�   �(.�ก��
/��ก����#��ก��	���#�G+�,����#��6����#�������$���������ก��	
�������!���$�!���G���!�
$�����  / 
"-$�G+�,����#���ก
�ก����#�������-��ก$����$����$��-�G"�/-���#�E�ก (�
%�� ��!!�#, 2547)   ก��/��ก����#��
ก��	������#3�(.�	
���#����������6!-6��!#�$�!�"#��$"�Q�������*ก��   /&�����+�$
L#ก���#��(.�
��(��������������#��
��ก��������$�!	�!��E���!�*'�� (Human Performance Technology) _&��
�(.���(������ก����
+��/��ก����3���-ก��$
���� +�  ก����
�ก$
L#ก�� ก��,��ก��� 	���	�*��� 
	-��	�
!G+��ก
�ก�������!�*'��  �$!E&�ก��(� �!
�,�G��*ก��3�������� �� (Van Tiem, Moseley, 
and Dessinger, 2004)   �(.�ก� �$�ก���#��������!�(���(� �*ก��G"�G+��+!� 	!ก��ก�������	
��ก��
	��������������     ���G���3�������ก��/��ก����
��ก�������	
��/ �(.�6(��-��!#� ��  G��� 
�#�	-$��#��(.�ก���������
3�+�/ G"�ก����ก���ก����#��ก��	�� (Instructional Design) !#��3����
��3���-ก��$
���� +� ก����ก��� ก������� ก�����6(G"� �� ก��(� �!
�,�  ���/ ���G+�
ก� �$�ก��G�ก�������	
��ก����#��ก��	��,-���$��������������(� 	�,�	�����/  �� !#
(� 	
�L
)�����6(G"��(.�	
��ก��	��6����-���#  �(.�������G+������"#$%&ก'�6��%&ก'�$
L#ก���� �(.�
(� ��"���-�	����ก����� ก��!ก��ก����"#$%&ก'��#�6��	
��ก����#��ก��	��,-���$��G"����6�����$
(� ��% 
 
���3-'� ���*4�ก���+1��  
 1.   ��
�������	
��ก����#��ก��	��,-���$�������������� ���	����ก����� ก��!ก��ก��
��"#$%&ก'� 
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��(� �!
����������G�ก�������	
��ก����#��ก��	��,-���$��    ���	����ก���
�� ก��!ก��ก����"#$%&ก'� 

3.  ��
��(� �!
��*�)��	
��ก����#��ก��	��,-���$���#���������������������	����ก���
�� ก��!ก��ก����"#$%&ก'� 
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$
������G�	��ก��	����ก����� ก��!ก��ก����"#$%&ก'�  �#�	!����� ,-��ก�������
�ก��
���(.����
�������ก'��ก��!   ���������"-���*�	�+ก��! �� ���������	
���
���ก����
ก	�  /�ก  6   ���$
"�  
/���$�  24  ��  6���ก- 

1. ����������ก'��ก��!  /���$� 9  ��  6���ก- 
 ����������ก'��ก��! $
"�ก��/��ก��+���ก���ก���ก#��$ 
 ����������ก'��ก��! $
"�+��กก��	-��	�
!ก���ก'�� 
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"ก��! 
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ก	���
3����� 
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"�������
���������
3����� 

3. ���������	
���
���ก����
ก	�  /���$� 6  �� 
 ก�������	
��ก����#��ก��	��,-���$����!!���U��$
"�"#�  (� �)�$
"��ก'��ก��!�� 
(� �)�$
"�"-���*�	�+ก��! � ���(� ก�%�#�����$
"�"#�"#� (($".)  �� � ���(� ก�%�#�����
$
"�"#�"#�"�3�	��   /���$� 6  ���$
"�  ���E�$���3����$
"�(� ก��6(��$� 
 ����L
������$
"� 
 ��
3�+����$
"� 
 ����#����!��
3�+�$
"� 
 ���qrก+��� +$-����#�� 
 �����	����������#�� 
 ���	��$��,�	�!K�L
M���ก����#�� 
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ก��������	
�ก����
��ก������������� 
- � ��ก��/��ก����#��ก��	��

,-���$�� (LMS) 
- ก��$
���� +� 
- ก����ก��� 
- ก������� 
- ก�����6(G"� 
- ก��(� �!
�,� 

��'���ก�����������ก���� 
- ก��$
���� +��$�!	�!��E 
- ก��$
���� +�	��+�* 
- ก����
�ก$
L#,��ก��� ��ก���

�� ����� 
- ก��,��ก������6(G"��� �ก
�ก��

�(�#����(�� 
- ก��(� �!
�,� 

��$�(���� 
- ��(���	
��ก����#��ก��	��

,-���$�� 
- ����������ก'��ก��! 
- ���������"-���*�	�+ก��! 
- ���������	
���
���ก����
ก	� 

��$�(���! 
- ,�	�!K�L
M���ก����#�� 
- �*�)�����	
��ก����#��ก��

	��,-���$�� 
- (� 	
�L
)�����	
��ก����#��

ก��	��,-���$�� 

��$�(���! 
- ,�ก��(� �!
��*���ก'� ���

��������� 
- ,�ก��(� �!
�,�������

������ 
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,�������5����ก���+1�� 
 
ก��/�����#�!���
���!
�G�ก��$
/���� ก��+���,�ก�������
����$
/��  ��!��(�����������#

��
��ก�������!�*'����3� 5 ��3����  ���!#��3����ก�����������-�6(�#3        
��3�����#� 1    ก��$
���� +��$�!	�!��E 
��3�����#� 2    ก��$
���� +�	��+�* 
��3�����#� 3    ก����ก����� ��
�ก$
L#ก��,��ก��� 
��3�����#� 4    ก��,��ก���G+�	�����/�� �ก
�ก���(�#����(��  
��3�����#�  5   ก��(� �!
�,�   

 �����������3����G�ก�������
����$
/��  �� ,��$
/��6�������
�ก��(� ก�%���	!������(� �)�
$
"��ก'��ก��!�� �*�	�+ก��!�����-$!����ก��   !#�,�ก�������
�ก���(.���������3�6���ก- 
 !#���! 2550  ���	!����� �����
�ก���!��(.������� 
 �!'��� 2550   ��$/	��%�ก�)������#�6����������
�ก�� /�����#�!� �������� 
 �K')��!-!
E*���� 2550    ���������/�������
3�+� �� /������$���#��
��
�� 
 ก�กe��! 2550  ��	���$���#��
��
�� +�(� 	
�L
)���� ,�	�!K�L
M���ก����#�� 
 	
�+��! - ก������ 2550  �����G"�G�$
"��#�ก��+�� 
 �*���! 2550  /�����������,�ก������������������ �$���#��
��
�� 
 �K%/
ก��� 2550 - !#���! 2551   ����$��$
"��#�ก��+��G"����/�
� 
 	�!��E��#����������3������!ก� �$�ก�������	
��ก����#��ก��	��,-���$��  ��!��3����
����-�6(�#3 
 ��5����)

 1 ก��$
���� +��$�!	�!��E 
 ก��$
���� +��$�!	�!��EG�ก���(.����������  (Performance Analysis) 
      ก��$
���� +��$�!	�!��E���������G�  2 (� ���� �
� 

1. ก��$
���� +�	)������ก� 
- )��ก
/ 
- 	)���$�!����! 
- ก��	���	�*� 

2. ก��(� �!
�,�ก-��ก������� 
- (� �!
��$�!	�!��E 
- (� �!
�+�-$���� 
- (� �!
��$�!����! 
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 G���3�����#3/ (� �!
�/�กG�	!����������#������-$!����ก�� _&��(� �!
������/�ก 
G�	!��� ($
���� +��$�!	�!��E) 
 ��5����)

 2 ก��$
���� +�	��+�* 
              ก��$
���� +�	��+�*$-����6!���,��	!����(.����������6!-6�������ก�	G�ก�������	
��ก��
��#��ก��	��  (Cause Analysis) 
      ก��$
���� +�	��+�*$
���� +�G� 2 (� ���� �
� 
      1.  	)���$����!�#�6!-	���	�*� 

          -  ���ก��	-��	�
!/�ก+�-$���� 
          -  ���ก��	���	�*�ก����
� 
          -  �����ก�	����� 

      2.  ก������K�
ก��!	-��	�
! 
          - ก��6!-	����	!�$�!��� 
          - ก�����ก�����! 
          - ������/��G/ 
          - 6!-!#�$�!+$�� 

 ��5����)

 3 ก����ก����� ��
�ก$
L#ก��,��ก��� 
              ก����ก����� ��
�ก$
L#ก��,��ก������������  (Intervention Selection and Design) 

ก��	���	�*��$�!	�!��E������������   
ก��$
���� +����/ก�������������������� 
ก��������$�!	�!��E�*��������������� 
ก�������������ก�	���	�*��"-� ��ก	���� �
3��#�������$�� 
ก���������(.��#!���/��$
"��  4 ��  
ก��G+��$�!���G�ก����ก����� �����	
����-���(.�� �� 
���!� �� LMS Moodle �� G+�����G/��(���ก��/��ก����#��ก��	��,-���$�� 

 ก�������
�ก����ก����� ��
�ก$
L#ก��,��ก���ก� ����(.�	��� �  )��+���/�กก��
$
���� +��� �����
�ก������������$ 
 � � �#�+�&�� �����
�ก��� +$-��$���#� 23-27  �!'��� �.%. 2550  � %����qrก���!$
%$ก��!�ก'�� 
�����������  ����)��!
��  /��+$��(�*!L��#  ����������������#�6�������
�ก!����!�-$!ก��G� 
��
������� �� LMS �����/����	��!  /$�(� ��� !+�$
������!+�	����! �� ก����ก����� 
�����	
��ก����#��ก��	��,-���$����� ��/���� ��.(��"Q�����  �
�	*�  	E������������# 
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�� /�!�ก����� ����+�
� ��
���(.�ก������$�!����G/�-$!ก���� ��
�!�$�!	�!���L�G�ก���������(.�
�#!�����-� ���$
"� /�ก��3�ก�/ ��
�!�����	
��ก����#��ก��	��,-���$����!��(���ก����ก���ก��
��#��ก��	���(.��$�� 5 $�� +���/�ก��3�ก�G+�ก���6(��
�!��
!��
3�+��� ����
��-�� X  
 � � �#�	�� �����
�ก��� +$-��$���#� 8-9 �K')��! �.%. 2550  � %����qrก���!$
%$ก��!�ก'�� 
�����������  ����)��!
��  /��+$��(�*!L��#  �����3�����#3���������/ /�����	
��ก����#��ก��	��
,-���$����$�� �� LMS  �(.��#���#�������� ����	��,����  _&��/ 6�����ก��(� �!
�/�ก%&ก' ��
��%
�� ,������*�$*�
 
 ��5����)

 4   ก��,��ก���G+�	�����/�� �ก
�ก���(�#����(�� 
             ก��,��ก���G+�	�����/�� �ก
�ก���(�#����(�� (Intervention Implementation and Change) �(.�
��3����+���/�ก�����
�ก�������	
��ก����#��ก��	��,-���$��������������  ����(�#����(��ก��
/��ก����#��ก��	�����(ก�
������������G+�ก���(.�ก��/��ก����#��ก��	��,-���$��  )��G��
ก� �$�ก��G+����(�&ก'��� ����� ������� ,��$
/����-��Gก��"
�  ก�������� ��ก����#�� 
ก��	��G"�� �����!���
� ���G+��-���-�ก����
+��/��ก�� ก��	
��	�� ก���"
��!������
��-�� �� 
	 �$ก�-�ก��/��ก��� ��G���3�����#3/ ��-��(.� 2 � � �"-�ก���
� 
 � � �#�+�&��  ���ก�������G"�	
�����ก�����6(G"�ก��,����#���#����������	�����-  (� �!
�,�
��!	)��ก�����6(G"����/�
�  ����(.���3�������ก��,��ก���G+����6(G"� �����
�ก��G�$
��������3� 
24 �+-��#����������	��ก�����-� +$-��$���#�  23 �K')��! - 16 	
�+��! 2550 E
�$-��(.���3�����#�	#����
ก� �$�ก�� 
 � � �#�	��  �(.�ก��(� �!
�,����ก����!���	
���� ��$���������  ����/ก���	�� 
E�!��
��(� �!
������������3� 24 ��6(���$
�������-�� X ���(� �!
�/�ก��ก��#��-��ก%&ก'��� ���
,���-$!���������������$
�������  30 "*� ��-��(.���ก��#��-��ก%&ก'� 15 �� �� ���,���-$!���������
������ 15 ��   (� �!
��*���ก'�  3 ���� 6���ก-����ก��/��ก����#��ก��	�������������� 
����ก�������������������� ����ก��(� 	��ก��$
�������� "*!"�������������/�ก��
���
�-$!����� ��ก��#����ก%&ก'� � +$-����
���K')��! � 	
�+��! 2550   

 ��5����)

  5  ก��(� �!
�,�  (Evaluation) 
 �(.���3����ก�������
�ก��$
/���#������
�ก��G��*ก� �   �(.�ก��(� �!
���3�� ����3���-��
�!
����ก��  � +$-�������
�����ก���� 	
3�	*�����ก�� ��-���ก6���(.� 
 ก��(� �!
�ก-��     
 ก��$
���� +��$�!	�!��E   ก��(� �!
���3�� �� 
 ก��$
���� +��*�	!���
    ก��(� �!
������
�ก,���� 
 ก��(� �!
�ก-��     ก��(� �!
�,��$!  
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 ก��(� �!
�	�*(     ก��(� �!
�(� 	
�L
)��	
�� 
       ก��(� �!
�� +$-����#��   
 ก��(� �!
�(� 	
�L
,�ก����#�����  ก� �$�ก����3�+!� 
 ก��������/ก���
����    ก��(� �!
�,�,�
� 
 ������ก��$
/��     ก�����������������  
 ก��(� �!
��*�	!���
��������� 
 ก���
��%ก��
���! 
 �!
�����ก��(� �!
���3�� �����$   ก�G+�����������#�6�����	
��ก����#��ก��	��,-���$��_&�����
ก�������G"�   ���ก��(� �!
�,�����!ก��ก������	��,����G�� +$-��$���#�  10-12 	
�+��! 2550 
�� �"
Q,������*�$*�
!����ก��(� �!
�,��� G"����(� �!
�!���U��G�ก��G+�� ��� 
 ��3�ก��(� �!
�6��ก� ���G��*ก��3���� ����
/����,����L��������ก���#�,����������
������ ก���������-$!ก�� 4  ��/$
"� ��-(� �!
�,������#��$��������������-� �� _&���*ก��
	�!��E� �*,����6��$-���-� �-�����	-$�G�G�$
"� ��
���/�ก����������$��(.������-��G�ก��
�������-$!ก�� ก��(� �!
�,����������6���"
Q%&ก'��
��%ก��� �� ก��!ก�������
�������
����ก��!��
/����,������$-� �$������*ก���$
"�,-��ก��(� �!
���!ก� �$�ก����3�+!� 

G���3�������ก��$
/��/ ���ก��$
���� +��� (� �!
�,����-�����$��  	
��ก����#��ก��	��
,-���$���#�������&3�/ G"����(� �!
��#��
��
����� ก�!$
"�ก�� ก� ��$�%&ก'�L
ก��  �#��(.����
(� �!
�	
���
���ก����
ก	�������6��� _&��������&3���� 	*��"'U �$""�
��ก'�  �*Q��
%  ��*��
�����   
(��"Q�����  �
�	*� �� 	!�$�  ��#���
��ก'�  (2546)   (��กe���-G�+���	
�ก�������	
����!�
$�����
"-$�	���� �$��6_����
��ก����#������#�!#�*�)�� ���ก�!$
"�ก�� ก� ��$�%&ก'�L
ก�� �!
��(x �.%. 2546  
���(� ก��6(��$�+�$���ก��(� �!
�/��	
���
���ก����
ก	�����#��
��
�� ��-���ก�(.� 4  ���� 6���ก-  
������
3�+� ����ก����ก���� ��ก����#��ก��	��  ����ก����ก���+���/� �� ��������
�  
 ก��(� �!
����������/ ����(.����	��E�!���G"�ก������� ��ก��#���#����������	��ก�����-    
���	��E�!�#3��
��%&ก'��$�!�
��+���-����������(� �)�$
"��ก'��ก��! ���������(� �)�$
"�
�*�	�+ก��!�� ���������	
���
���ก����
ก	�  	����ก����� ก��!ก���� ก��!ก��ก����"#$%&ก'�  
���G"�ก�����$�
�  �ก�H�ก�������
�ก������������	����ก����� ก��!ก��ก��%&ก'� (2543)  6��!#
+��ก�ก�H�G�ก�������
�ก�������������#3 

1. ก��/��ก����#��ก��	��������  ��! �.�.�.ก��%&ก'��+-�"��
  �.%. 2542 
2. ก�������������� 
3. ก��(� 	�����ก��"*!"� 
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 ���,��������	��E�!�(.���/������ ��ก��#����ก%&ก'����$
�������#����������	��ก�����-    
�� ,��$
/��/ ������!���#�6����
�����6((� ก��ก���
/����,����������������   ��ก/�ก�#3ก�!#/ 
,���"#��$"�Q���ก��(� �!
��� G+�� ����*�)��	
��   ก-���#�/ ���6(���ก�������G"���
��+�
(� 	
�L
)����!�ก�H�!���U�� 80/80  �#ก��$� 
  
�,ก���+1�� 

 

 1.  ���������	�!��E�����ก����#��ก��	��,-���$��6�������3� 6 ���$
"�  ��!��(����� 
��3�������ก�������	
���
���ก����
ก	�  ก��(� �!
�	
���#��
��
��������������/�ก,������*�$*�
  
���G"����(� �!
�� ����*�)�����	
���
���ก����
ก	�  4 ���� ,-���ก�H��*ก���$
"�   
  2.  ,�ก��(� �!
���������������ก��#��-��ก%&ก'��� ���,���-$!��� /���$� 719 �� ����$! 
3 ���� ��$-� ����$!���-G�� ����+����$�!�ก�#�	*� ��#���������
� ����ก�������������������� �+��
��$�!�ก�#�	*�  ����ก��(� 	�����ก��$
�������� "*!"�  �+����$�!�ก  �� ����ก��/��ก����#��ก��
	��������������  �+����$�!�ก   ��!������ 
  3. ,�ก��(� �!
�	
���#��
��
��������������/�ก,������*�$*�
 /���$� 5 ��  ���G"����
(� �!
�� ����*�)�����	
���
���ก����
ก	���3� 4 ���� ��$-� 
       3.1 $
"�ก��/��ก��+���ก���ก���ก#��$ 6��� ��������  79.60   ���-G�� ��� �# 
       3.2 $
"�+��กก��	-��	�
!ก���ก'�� 6��� ��������  65.40 ���-G�� ��� ��G"� 
         3.3 $
"�+��ก�
"ก��!   6��� ��������  73.40 ���-G�� ��� �# 
       3.4 $
"����
���$��6778�  6��� ��������  83.00 ���-G�� ��� �#!�ก 
       3.5 $
"����6778��� �
���ก����
ก	���
3�����  6��� ��������  91.00 ���-G�� ��� �#!�ก 
       3.6 $
"�������
���������
3�����  6��� ��������  87.00 ���-G�� ��� �#!�ก 
  4.  ,�ก��$
���� +�,�	�!K�L
M���ก����#�� ,�ก��(� �!
�(� 	
�L
)���� (� 	
�L
,����
	
���
���ก����
ก	� 6 $
"� ��������������-� (� �)�$
"�6�����6(���ก��������� ��	��G"����
/�
�ก����ก��#��-��ก%&ก'���$-� 
       4.1  ,�ก��$
���� +�ก�������	
���
���ก����
ก	������������� $
"�ก��/��ก��+���ก�� 
�ก���ก#��$ 	����ก����� ก��!ก��ก����"#$%&ก'�  !#(� 	
�L
)���(.�6(��!�ก�H� 80 / 80 
,�	�!K�L
M���ก����#�������ก%&ก'��#���#��$
"�ก��/��ก��+���ก���ก���ก#��$��$�	
���
���ก����
ก	� 
� +$-��     ก-����#���� +�����#����ก�-��ก�� �� ��$-�,�	�!K�L
M���ก����#�������ก%&ก'�+���
��#��	��ก$-�ก-����#����-��!#���	����Q�#�� ��� .01 
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      4.2 ,�� ����d�#��+�����#�������ก%&ก'��#���#����$�����#��	
���
���ก����
ก	� $
"�
+��กก��	-��	�
!ก���ก'�� 	��ก$-�� ����d�#��ก-����#�� ��ก�-��ก����-��!#���	����Q���	E
�
�#�� ��� 
.01 
         4.3  ,�ก���-�(� 	
�L
)���������#��	
���
���ก����
ก	� $
"�ก��/��ก��+���ก���ก���ก#��$
�#�	�����&3� !#(� 	
�L
)�� 83.72 / 85.29 _&���(.�6(��!�ก�H�(� 	
�L
)���#�ก��+�� 6$��#� 80 / 80  
� ����d�#��+�����#�������ก%&ก'��#���#����$�����#��	
���
���ก����
ก	�$
"�+��ก�
"ก��!	��ก$-�
� ����d�#��ก-����#�� ��ก�-��ก����-��!#���	����Q���	E
�
�#�� ��� .01 
        4.4   ,�ก��$
���� +�(� 	
�L
)���������#��	
���
���ก����
ก	� $
"����
���$��6778� 
�#�	�����&3�!#(� 	
�L
)�� 83.72 / 85.29     _&���(.�6(��!�ก�H�(� 	
�L
)���#�ก��+��6$��#�  
80 / 80  � ����d�#��+�����#�������ก%&ก'��#���#����$�����#��	
���
���ก����
ก	� $
"����
���$��6778� 
	��ก$-�� ����d�#��ก-����#�� ��ก�-��ก����-��!#���	����Q�#�� ��� .01 
        4.5  ,�ก��$
���� +�� ����d�#��+�����#�������ก%&ก'��#���#����$�����#��	
��
�
���ก����
ก	� $
"����6778��� �
���ก����
ก	���
3����� 	��ก$-�� ����d�#��ก-����#��   ��ก�-��ก��
��-��!#���	����Q�#�� ��� .01 
       4.6  ,�ก��$
���� +�����#��	
���
���ก����
ก	� $
"�������
���������
3����� �#�	�����&3�!#
(� 	
�L
)�� 78.15 / 75.41 _&������ก$-��ก�H��#���3�6$� 80 / 80 �	��$-�����#��	
���
���ก����
ก	� �#3����!#
ก��(���(�*�ก-�����6(G"�/�
� 
 
�)��-' 
 
 ก�������	
��ก��
����ก��	������
��������������� ���	����ก����� ก��!ก��ก��
��"��#$ก%� 
&'�ก���()���* �����!+��,��) -����&����* ก� ���ก��.�ก��)��,��	
��ก��
����ก��
	������
��������#���+�*�ก�/��.����	����ก����� ก��!ก����"��#$ก%� ���
0�1��,��
"
�������
���
��,��-���* �����
��!��+�/��
������  
�������) ����2�ก� ���ก���* �(3�ก��.�ก��"�ก)��
�* ก� �+��.2����������-���	��#�ก�/����ก!������
��!,������
��  �*ก���()���	��.2�
2���*�����
ก�����
�(�ก�������
&'�� ���* !���&���ก� ���ก��,��"��
)�   ��0����ก���(
��� 24���!	�!��5  
ก���(
��� 24	�
2�+  ก��
*
�ก�(3�ก���* ��ก����(3�,��
2!� 	! -&)�5$�ก���*�ก���,��.2�
ก(�ก��

&*�����&*��* ก��&� 
!(��*�����!,�0�� ��   �*��)�ก�������ก��ก�������ก��
����ก��
	��,���(
��� 24 ��ก��� ����� ���-&."��* &� 
!(��*ก��
���������0�   ) ,��.2�ก�������	
��ก��

����ก��	������
���&� 	��*	��
��).�,��	+� 
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"�
'U�  /��
�����$�
"���� ��  (2549)  ������ก��$
/����(���ก�����������ก�������
��-��
 ��������#	��	���%������"#$%&ก'�. ก�*����y : 	����ก����� ก��!ก��ก��$
/���+-�"��
. 
!���"��  ��#����� (2548) ��������#ก��%&ก'����6ก�. ก�*����y : 	E������������#�� /�!�ก��� 
 �� ����+�
�. 
	*��"'U  �$""�
��ก'�, �*Q��
%  ��*��
�����, (��"Q�����  �
�	*� �� 	!�$�  ��#���
��ก'�. ก������� 

	
����!�
$�����"-$�	���� �$��6_����
��ก����#������#�!#�*�)��. ก�*����y  : ก�!$
"�ก��  
ก� ��$�%&ก'�L
ก��, 2546. 

	����ก����� ก��!ก��ก��%&ก'��+-�"��
 (2546). �� ��"��QQ��
ก��%&ก'��+-�"��
 �.%. 2542   
 �ก�6� �.%. 2546. ก�*����y : 	����ก�������L
ก��	)�ก��%&ก'� ก� ��$�%&ก'�L
ก��.  
	����ก����� ก��!ก�������ก���%�'Uก
/�� 	���!�+-�"��
 (2549) ������	�*(,�ก��(� /�� 
 (� /��(x 2549 ��� 	%". ��
����,������y d����#� 10 : 	���!�#�!#�$�!	*���-�������
� 
 ก�*����y :  	����ก����� ก��!ก�������ก���%�'Uก
/�� 	���!�+-�"��
 
	����ก�������L
ก��	)�ก��%&ก'� (2546) ���������$�!	�����/������������. ก�*����y :  
 	����ก�������L
ก��	)�ก��%&ก'�. 
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